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1. INTRODUÇÃO 
Seja bem-vindo ao ambiente de homologação do GovBr. Este guia é essencial para realizar seu 

primeiro acesso, proporcionando a oportunidade de realizar testes de forma segura e controlada. 

Lembre-se de que a autenticação é exclusivamente realizada pelo serviço do GovBr. Este ambiente é 

destinado apenas para homologação e não reflete dados ou ações no ambiente de produção. Por 

questões de segurança, recomenda-se o uso de uma senha específica para este contexto. 

Primeiro AcessoDigite a URL https://fila-regulacao-treina.saude.gov.br/ em seu navegador para 
acessar a página inicial do sistema. Ou https://regulacao-treina.saude.gov.br/ para acessar o e-SUS 
Regulação. 
 

 
 

Login e Autorização: 
Para acessar o e-SUS Captação de Filas ou e-SUS Regulação (ambiente treina/homo), o operador 

precisa ter uma conta registrada no GOV.BR. A liberação de acesso é feita pelo perfil Administrador 

do sistema. Você pode encontrar um guia passo-a-passo sobre como fazer isso na página 

"OPERADORES". 

 

 

https://fila-regulacao-treina.saude.gov.br/
https://regulacao-treina.saude.gov.br/


Direcionamento ao Ambiente de Homologação: 
Ao acessar o sistema, você será direcionado à tela de criação de conta no GOV.BR. Isso ocorre 

porque o link de acesso ao e-SUS Captação de Filas é um ambiente de homologação, assim como o 

acesso à conta GOV.BR. 

Criação da Conta GOV.BR: 
Marque o checkbox 'Li e estou de acordo com o Termo de Uso e Aviso de Privacidade'. 

Clique em 'Continuar'.  

 

Validação de Dados: 
Após isso aparecerá esta tela de validação. No canto inferior da tela clique em ‘tentar de outra 

forma’, conforme a imagem abaixo. 

 



 

 

Nesta tela de validação informe as seguintes com o cadastro fornecendo as seguintes informações 

quando solicitado: 

•         Nome da mãe: MAMAE 

•         Data de Nascimento: 01/01/1980 

Como é um ambiente de homologação esta é a mesma informação para todos os acessos.  

Coloque os dados e clique no botão continuar.  

 

 

Confirmação de Dados: 
Nesta tela irá aparecer seu CPF o no campo ‘Nome Completo’ irá aparecer apenas ‘Meu Nome’ 

Clique no botão ‘Continuar’. 



 

 

Cadastro de E-mail: 
Nesta etapa será necessário informar um e-mail para o envio do ‘toker’ 

Digita corretamente seu e-mail e clique no botão ‘Continuar’ 

 
Aparecerá uma tela de alerta. Clique em OK.  

 

Conforme tela baixo o sistema irá aguardar o número toker para validar seu e-mail. 



Cadastro de E-mail: 
Aguarde o recebimento do token no e-mail fornecido. 

 

Na sua caixa de e-mail pelo e-mail ‘naoresponda-contasgovbr-s@economia.gov.br’ assunto: “gov.br: 

Criação de conta”. Procure também na caixa de spam caso não tenha chegado na caixa de e-mail 

principal. O e-mail será igual a imagem abaixo.  

 



 

Criação de Senha: 
Crie uma senha conforme critérios: 8 a 70 caracteres, letra minúscula, letra maiúscula, número, 

símbolos (!@+#%$). 

Repita a senha e clique em 'Continuar'. 

 

 

Conclusão: 
Ao finalizar, você verá a tela de criação da conta GOV.BR no nível BRONZE. 

Clique em 'Concluir'. 



 

Acesso ao Sistema: 
Retorne à URL https://fila-regulacao-treina.saude.gov.br/ e acesse o e-SUS Captação de Filas 

normalmente. OU https://regulacao-treina.saude.gov.br/ para acessar e-SUS Regulação 

Em caso de dúvidas, entre em contato pelo e-mail esus.regulacao@saude.gov.br  

 

 

https://regulacao-treina.saude.gov.br/
mailto:esus.regulacao@saude.gov.br

	1. INTRODUÇÃO
	Login e Autorização:
	Direcionamento ao Ambiente de Homologação:
	Criação da Conta GOV.BR:
	Validação de Dados:
	Confirmação de Dados:
	Cadastro de E-mail:
	Cadastro de E-mail:
	Criação de Senha:
	Conclusão:
	Acesso ao Sistema:


